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VORWORT

Das Jahr 2010 war gesamtwirtschaftlich, aber auch flr das Anlageinstrument Zertifikat
insgesamt ein gutes Jahr. Die wirtschaftliche Entwicklung verlief deutlich besser als noch
im Jahr 2009 angenommen, allerdings verschérfte sich die Verschuldungssituation einiger
Lénder der Eurozone dramatisch. Das Schaffen eines européischen Stabilisierungs-
mechanismus sowie der Ankauf von Staatsanleihen in Not geratener Ladnder und ein
anhaltend niedriges Zinsniveau kamen den Aktien- und Rohstoffméarkten zugute.

Zertifikatemarkt wachst auf 14 Mrd. Euro
Vor diesem Hintergrund entwickelte sich
der Osterreichische Zertifikatemarkt Uberaus
erfreulich. So konnte das Gesamtmarktvo-
lumen, das bei Privatanlegern platziert ist, von
rund 12 Milliarden Euro auf rund 14 Milliarden
Euro erneut gesteigert werden. Dieser kraftige
Anstieg ist insbesondere auf die gestiegene
Nachfrage nach strukturierten Zinsprodukten
zurlckzuftihren, deren Volumen sich von 3,3
Milliarden Euro per Jahresende 2009 auf 4,3
Milliarden Euro per Jahresende 2010 erhohte.

Die Anstrengungen der Emittenten, aber auch
das weitere Vorantreiben der Aufklarungsarbeit
des Zertifikate Forum Austria haben wesentlich
zu dieser erfreulichen Entwicklung beigetragen.

Ein arbeitsintensives Jahr

Das Jahr 2010 war flr das Forum ein beson-
ders arbeitsintensives und erfolgreiches Jahr,
denn es ist u.a. gelungen, das Zertifikate
Forum Austria auf eine noch breitere Basis zu
stellen als bisher. Drei neue Mitglieder — die
relevanten Borsen fUr Zertifikate — dokumen-
tieren eindrucksvoll die breite Akzeptanz, die
Reputation und den hohen Stellenwert, den
das Forum im Osterreichischen Markt mittler-
weile genief3t.

Im weiteren Fokus der Vereinsarbeit standen
die Themen ,Ausbildung“ und ,Information®.
Nach der Entwicklung eines Osterreichweiten
Ausbildungsstandards und einer Prufung zum
,Gepruften Zertifikateberater® im Jahr 2009
wurden 2010 die ersten Prufungstermine in
Wien abgehalten. Alle Teilnehmer, die zu den
insgesamt vier Terminen angetreten sind,
haben die Prifung erfolgreich absolviert.

Breite Informationsoffensive

Aufgrund der nach wie vor spurbaren Verun-
sicherung der Anleger gegenUber Finanzinsti-
tutionen und -produkten haben wir in Koope-
ration mit der Wiener Borse unsere Broschure
Z wie Zertifikat" inhaltlich Uberarbeitet und
einen Relaunch unserer Website, der zentralen
Informationsplattform fir den &sterreichischen
Zertifikatemarkt, vorgenommen. Der Relaunch
umfasste einerseits den inhaltlichen Ausbau der
Website als auch ein neues optisches Erschei-
nungsbild. Notwendig wurde dies durch das
immer gréBer werdende Aufgabengebiet und
die vielfaltigen Tatigkeiten des Vereins.

Mit dem Ziel, das Wissen um Zertifikate zu
vertiefen und einer breiteren Anlegerschicht
zuganglich zu machen, haben wir auBerdem
gemeinsam mit dem Online-Medium Bodrse-
Express ein Online-Wissensspiel entwickelt,
das das spielerische Kennenlernen und
Verstehen von strukturierten Produkten ermég-
lichen soll. Der Response auf diese Initiative
war Uberaus positiv: Uber 1.000 Personen
haben bisher daran teilgenommen.

Auch auf européischer Ebene haben wir aktiv
an verschiedenen Projekten, wie zum Beispiel
der Erstellung eines europaweit einheitlichen
Kodex fur Zertifikate-Emittenten oder dem
EU-Thema ,Packaged Retail Investment
Products” mitgearbeitet. Dartber hinaus wurde
die Implementierung der einheitlichen Produkt-
klassifizierung bei den eusipa-Mitgliedern weiter
vorangetrieben und ein abgestimmtes Wording
fUr die Definition der wichtigsten Fachbegriffe
im Zertifikatebereich geschaffen. Diese haben
wir anschlieBend bei den entsprechenden
Osterreichischen Institutionen vorgestellt und

Broschiire
»Z wie Zertifikat“

Website

Wissensspiel

Zertifikate
Kodex

Produkt-
klassifizierung



erreicht, dass sie bei der Oesterreichischen
Kontrollbank und der Wiener Bdrse Anwen-
dung finden.

Neue Mitglieder fiir das Forum

Als Anerkennung unserer Arbeit und der zuneh-
menden Bedeutung des Vereins konnten wir im
Berichtsjahr drei neue Mitglieder fur das Forum
gewinnen: Alle fihrenden deutschsprachigen
Bdrsen, an denen Zertifikate gelistet sind und
gehandelt werden, — die Borse Stuttgart, die
Scoach Europa AG und die Wiener Bdrse
AG - sind nunmehr férdernde Mitglieder des
Zertifikate Forum Austria und unterstitzen uns
kunftig aktiv bei der Entwicklung und Forde-
rung des Osterreichischen Zertifikatemarktes.

Das Highlight im Veranstaltungsbereich war
auch im Berichtsjahr wieder der Zertifikate
Award Austria, der 2010 bereits zum vierten
Mal vergeben wurde. Rund 200 Gaste nahmen
an der Preisverleihung in den Wiener Borsen-
sélen teil, bei der die Emittenten fur die besten
und innovativsten Produkte des Jahres 2009
pramiert wurden.

Zum zweiten Mal haben wir 2010 auBerdem
einen Journalistenpreis fUr die Berichterstat-
tung Uber Zertifikate verliehen. Die Jury bewer-
tete dabei die beste und ausgewogenste
Berichterstattung. Als Gewinner ging erneut
Martin Maier, Autor beim Wirtschaftsmagazin
GEWINN, hervor. Er Uberzeugte die Jury durch
seine fachlich gut erklarte und gelungene
Darstellung eines komplexen Themas sowie
durch seine ansprechende Schreibweise.

2011 - das Jahr der Zertifikate

FUr das Jahr 2011 sind wir im Hinblick auf
den &sterreichischen Zertifikatemarkt Uberaus
positiv. gestimmt. Zertifikate haben sich als
wichtiges Anlageinstrument im  &sterreichi-
schen Markt etabliert und genieBen unter
Anlegern eine hohe Akzeptanz. DarUber hinaus
sollten auch die geplante Einfuhrung der neuen
Wertpapier-Kapitalertragsteuer, die flr Zerti-
fikate ab Oktober 2011 relevant wird, und
das trotz erwarteter Zinserh6hungen durch
die EZB immer noch niedrige Zinsniveau die
Suche nach alternativen Veranlagungsformen
beglnstigen. Wir erwarten fur 2011 ein signi-
fikantes Wachstum und sehen insgesamt

Potenzial fir den heimischen Zertifikatemarkt.
Daher wurden im Forum — gemeinsam mit den
Emittenten — Uberlegungen angestellt, wie
das &sterreichische Zertifikategeschaft in eine
nachste Dimension gebracht werden kann.
Weiters ist fur das Jahr 2011 ein verstérkter
Marktauftritt in den Bereichen Ausbildung
und Offentlichkeitsarbeit geplant — beispiels-
weise durch eine Kooperation mit der Wiener
Bdrse, bei der insbesondere die Prifung zum
,Gepruften Zertifikateberater einer breiteren
Offentlichkeit bekannt gemacht wird, was zu
einer steigenden Anzahl von Prifungskandi-
daten fUhren soll. Dartber hinaus planen wir
in Kombination mit dem alljghrlichen Zertifikate
Award Austria, bei dem die besten Zertifikate-
Emittenten  Osterreichs  pramiert werden,
eine halbtagige Fachtagung mit topaktuellen
Themen, die sich primar an Meinungsbildner
und Multiplikatoren der Financial Community
richtet.

AbschlieBend mdchten wir uns bei den Teil-
nehmern der Arbeitskreise, die uns bei der
Durchfihrung unserer zahlreichen Projekte
tatkraftig geholfen haben, fur ihr Engage-
ment, aber auch bei unserem Aufsichtsrat flr
die stets konstruktive Zusammenarbeit und
Unterstitzung bedanken. Besonderer Dank
gilt unserem langjahrigen Aufsichtsratsprasi-
denten Kommerzialrat Manfred Kunert, der
seit Grindung des Forums im Jahr 2006 bis
zu seinem Ausscheiden im Méarz 2010 durch
seinen unermudlichen Einsatz und seine hohe
Expertise maBgeblich zur erfolgreichen Weiter-
entwicklung des Forums beigetragen hat. Wir
sind zuversichtlich, dass das intensive Zusam-
menwirken aller Beteiligten es uns auch im Jahr
2011 ermdglichen wird, unsere ambitionierten
Ziele so erfolgreich wie bisher umzusetzen.

Wien, im Méarz 2011

(1. Pt

Heike Arbter
Vorsitzende des Zertifikate Forum Austria

Ausbildung

Prifung

Zertifikate
Award Austria
und Kongress

Danksagung

Alexandra Baldessarini
2. Stellv. Vorsitzende

Thomas Schaufler
1. Stellv. Vorsitzender

Frank Weingarts
3. Stellv. Vorsitzender



UBER DAS ZERTIFIKATE FORUM

HIGHLIGHTS 2010

- Prominente Verstarkung: Bérse Stuttgart AG, Scoach Europa AG und Wiener Bbérse AG werden férdernde Mitglieder
- Schwerpunkt Zertifikate-Ausbildung: Erste Teilnehmer absolvieren Priifung zum ,Gepruften Zertifikateberater”
- Entwicklung des Online-Wissensspiels ,Zertifikate Trainer”

- Uberarbeitung und Neugestaltung der Broschiire ,Z wie Zertifikat*
- Inhaltliches und optisches Redesign der Website — der zentralen Informationsplattform flr den &sterr. Zertifikatemarkt
- Die Kur der Besten — der Zertifikate Award Austria 2010

- Medienarbeit auf hohem Niveau weitergeftihrt

- Journalistenpreis wird zum zweiten Mal verliehen
- Aktive Vertretung der Brancheninteressen in Osterreich sowie Umsetzung européischer Initiativen

DAS ZERTIFIKATE FORUM
AUSTRIA IM UBERBLICK

Das Zertifikate Forum Austria wurde im April
2006 von den fUhrenden Zertifikate-Emittenten
Osterreichs gegriindet. Aktuell sind die Raiff-
eisen Centrobank AG, Volksbank AG, Erste
Group Bank AG, Bank Austria und Royal
Bank of Scotland Mitglieder des Forums. Die
Vereinigung reprasentiert rund 75 Prozent
des Gesamtmarktes und ist damit die wich-
tigste Branchenvertretung in Osterreich. Neu
hinzugekommen sind in diesem Jahr die
flhrenden Zertifikatebdrsen des deutschspra-
chigen Raumes: Die Bdrse Stuttgart, Scoach
Europa AG und Wiener Borse AG unterstitzen
nunmehr als férdernde Mitglieder aktiv die Ziele
und Anliegen des Vereins. Dartber hinaus ist
das Zertifikate Forum Austria Grindungsmit-
glied des europaischen Dachverbandes eusipa
(European Structured Investment Products
Association), der die Interessen seiner
Mitglieder auf européischer Ebene vertritt.

Ziel des Zertifikate Forum Austria ist die Forde-
rung und Entwicklung des Zertifikatemarktes
in Osterreich. Das Forum informiert Uber die
Vorteile von Zertifikaten, ohne jedoch die mogli-
chen Risiken zu verschweigen. DarUber hinaus
vertritt der Verein die regulatorischen und wirt-
schaftlichen Interessen der Zertifikatebranche.
Als unabhangiger und nicht gewinnorientierter
Verein setzt sich das Zertifikate Forum Austria
auf gesellschaftlicher und politischer Ebene fur
Zertifikate als Anlageinstrument in Osterreich
ein. Die Steigerung der Produkt- und Markt-
transparenz ist ebenfalls erklartes Ziel des
Forums: einerseits durch die erstmalige statis-

tische Erfassung des Marktsegmentes der
Zertifikate hinsichtlich Volumen und Bestand,
andererseits durch die Erstellung einer klaren
und einheitlichen Produktklassifizierung auf
europaischer Ebene zur besseren Vergleich-
barkeit fir Investoren und die Offentlichkeit.
Mit der Erstellung des Zertifikate Kodex hat das
Zertifikate Forum Austria einen entscheidenden
Beitrag zur Anlegerinformation geleistet. Die
Mitglieder des Forums haben sich mit diesem
freiwillig dazu verpflichtet, sich an einheitliche
Leitlinien hinsichtlich Emission, Vertrieb, Marke-
ting und Handel von Zertifikaten zu halten.
Im Anschluss an den Kodex hat das Forum
auBerdem eine Anlegerinformationsbroschire
publiziert, die sich sowohl an professionelle als
auch an private Anleger und Berater richtet.
Sie beschreibt alle rechtlichen Vorschriften, die
derzeit zur Regelung des Zertifikatemarktes in
Kraft sind.

Darlber hinaus hat das Forum neue Standards
in der Berater-Ausbildung geschaffen und die
erste unabhangige Prifung Osterreichs ins
Leben gerufen, nach deren erfolgreichen Able-
gung ein Diplom zum ,GeprUften Zertifikatebe-
rater” verliehen wird.

Die Website des Zertifikate Forum Austria ist die
zentrale Informations- und Wissensplattform
des Vereins. Sie bietet einen Uberblick Uber
den gesamten Téatigkeitsbereich der Organisa-
tion sowie detaillierte Informationen Uber den
Zertifikatemarkt in Osterreich.

unter

Weitere Informationen finden Sie

www.zertifikateforum.at

statistische
Erfassung

Zertifikate
Kodex

Anleger-
information zu
rechtlichen
Rahmen-
bedingungen
fiir Zertifikate

Ausbildung

Website



AUFGABEN UND ZIELE

Ziel des Zertifikate Forum Austria ist die
Entwicklung und Foérderung des Zertifikate-
marktes in Osterreich. In dieser Funktion vertritt
der Verein sowohl auf gesellschaftlicher als
auch auf politischer Ebene die Interessen seiner
Mitglieder — allerdings unter genauer Beobach-
tung und BerUcksichtigung der Bedurfnisse der
Anleger.

Anlegerinformation und  Markttransparenz
haben flr das Zertifikate Forum Austria hdchste
Prioritat. Der Verein setzt Branchenstandards
und kommt mit einer freiwilligen Selbstregulie-
rung bzw. Normierung etwaigen gesetzlichen
Regelungen zuvor; Selbstregulierung deshalb,
weil der Finanzbereich in vielen L&ndern bereits
zu den am stérksten regulierten Sektoren zahlt
und eine Uberregulierung des Marktes verhin-
dert werden sollte. Bereits jetzt scheint der
Anleger eher mit einem ,Zuviel an Information®
konfrontiert. Zielgerichtete Information ist daher
die Aufgabe der Stunde.

Ein weiteres Anliegen des Vereins ist die ziel-
gerichtete Verbesserung der Aus- und Weiter-
bildung in Osterreich. Zu diesem Zweck hat
das Forum einen Ausbildungsstandard sowie
eine unabhangige Prifung geschaffen, die sich
als Qualitdtssiegel dsterreichweit etablieren
sollen. Im Jahr 2010 hat das Forum insge-
samt vier PriUfungstermine in Wien angeboten.
Alle Teiinehmer haben die Prufung erfolgreich
bestanden und verfugen damit Uber ein Diplom,
das ihr fundiertes und umfassendes Zertifikate-
wissen bestatigt. Ziel dieser MalBnahmen ist es,
das Wissen um Zertifikate zu verbreitern und
ihren Nutzen in der Vermbgensveranlagung
aufzuzeigen. Das Forum ist dabei stets auf eine
ausgewogene Darstellung bedacht, sodass
neben den Vorteilen immer auch die damit
verbundenen Risiken offen und klar vermittelt
werden.

Das Zertifikate Forum Austria nimmt als Inte-
ressensvertretung auch Lobbying-Funktionen
in regulatorischen und rechtlichen Belangen
wahr: Das Forum steht in stadndigem Kontakt
mit Ministerien, Behorden sowie der Wirt-
schaftskammer Osterreich und ist als Mitglied
im Dachverband eusipa auch in diversen
Gremien auf europaischer Ebene vertreten.

unabhangige
Priifung

Lobbying



MITGLIEDER DES ZERTIFIKATE FORUM AUSTRIA

Griindungsmitglieder

e VOLKSBANK i
Raiffeisen Centrobank AG o ,N§ESTMENTS @E?em%ﬁus“'a
Volksbank AG . P ®
Erste Group Bank AG x Ll

CENTROBANK
Bank Austria ERST E 5
Ordentliche Mitglieder g:% RBS

Royal Bank of Scotland The Royal Bank of Scotland
Foérdernde Mitglieder
Borse Stuttgart AG
Scoach Europa AG
Wiener Borse AG

wiener’borse.at
||

# Boerse Stuttgart >

Verstarkung im Zertifikate Forum Austria — neue férdernde Mitglieder

Im Jahr 2010 ist dem Zertifikate Forum Austria mit der Gewinnung von drei Férdermitgliedern ein fordernde
groBer Meilenstein gelungen. Die Arbeit des Forums steht damit auf einer noch breiteren Basisund ~ Mitglieder
erhalt einen gréBeren Wirkungskreis und héhere Akzeptanz im Markt als bisher. Mit dem Beitritt

der Borse Stuttgart AG, der Scoach Europa AG sowie der Wiener Bérse AG unterstitzen nunmehr

alle fihrenden Bdrsen flr Zertifikate im deutschen Sprachraum das Forum bei seinem Anliegen,

den Handel von Zertifikaten zu férdern, die Transparenz zu erhdhen und Zertifikate einer breiteren
Anlegerschicht als bisher zuganglich zu machen. Fir das Jahr 2011 sind mit den Fordermitgliedern

eine Reihe von Kooperationen geplant, insbesondere in den Bereichen Information und Aufklarung

sowie Ausbildung.

PERSONELLE VERANDERUNGEN 2010

Nach dem planmaBigen Ausscheiden von Manfred Kunert, bis zu diesem Zeitpunkt Vorsitzender
des Aufsichtsrates und ehemaliger Vorstandsdirektor der Volksbank AG, wurde im Zuge der Gene-
ralversammlung des Zertifikate Forum Austria am 23. Marz 2010 Michael Spiss, Stellvertretender
Vorsitzender des Vorstandes der Raiffeisen Centrobank AG, zum neuen Vorsitzenden des Aufsichts-
rates gewahlt. Als neuer Vertreter der Volksbank AG zog Friedrich Strobl in den Aufsichtsrat ein, der
das Institut zuvor im Vorstand vertreten hatte. An die Stelle von Friedrich Strobl im Vorstand rickte
Alexandra Baldessarini.

Michael Spiss
Raiffeisen Centrobank



Heike Arbter Thomas Schaufler Alexandra Baldessarini Frank Weingarts
Raiffeisen Centrobank Erste Bank Volksbank Bank Austria

ORGANE DES VEREINS

VORSTAND

Mag. Heike Arbter

Vorsitzende des Zertifikate Forum Austria

RAIFFEISEN CENTROBANK AG

Hauptverantwortlich im Vorstand fiir die Bereiche Steuern, Offentlichkeitsarbeit, fur die Aufnahme
neuer Mitglieder sowie in eusipa (Member of the General Assembly)

Thomas Schaufler

1. Stellvertretender Vorsitzender und Kassier des Zertifikate Forum Austria
ERSTE GROUP BANK AG

Hauptverantwortlich im Vorstand fir den Bereich Ausbildung

Alexandra Baldessarini

2. Stellvertretende Vorsitzende und SchriftfUhrerin des Zertifikate Forum Austria
VOLKSBANK AG

Hauptverantwortlich im Vorstand fiir den Bereich Veranstaltungen

Frank Weingarts

3. Stellvertretender Vorsitzender des Zertifikate Forum Austria

BANK AUSTRIA

Hauptverantwortlich im Vorstand fr den Zertifikate Kodex sowie in eusipa (Member of Board of Directors)

AUFSICHTSRAT

Mag. Michael Spiss

Vorsitzender des Aufsichtsrates

Stellvertretender Vorsitzender des Vorstandes, RAIFFEISEN CENTROBANK AG

Dipl.-Ing. Stefan Dorfler
Mitglied des Aufsichtsrates
Head of Treasury, ERSTE GROUP BANK AG

Friedrich Strobl, MBA
Mitglied des Aufsichtsrates
Bereichsleiter, VB INVESTMENTS



RAHMENBEDINGUNG!
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Im Jahr 2010 verbesserte sich das wirtschaftliche Umfeld in Europa kontinuierlich, allerdings verscharfte sich die
Verschuldungssituation einiger Eurolénder. Aufgrund dieser Entwicklung wurde ein européisches Stabilisierungspaket
ins Leben gerufen, das im Notfall gegenseitige HilfsmaBnahmen zusichert und die Staatshaushalte der

Eurozone stitzen soll. Weiters erfolgte die Fortsetzung der unkonventionellen geldpolitischen MaBnahmen in den
wichtigen Industrienationen, was die Zinsen weltweit weiterhin niedrig hielt. Dieses Umfeld begunstigte insbesondere
die Aktien- und Rohstoffmarkte und sorgte fir eine deutlich positive Entwicklung von vielen relevanten Indizes.

OSTERREICHISCHER
ZERTIFIKATEMARKT

WACHST WEITER

Auch der Osterreichische Zertifikatemarkt
konnte vom freundlichen Umfeld profitieren: So
ist das Gesamtmarktvolumen, das bei Osterrei-
chischen Privatanlegern investiert ist, von rund
12 Milliarden Euro um 12 Prozent auf rund 14
Milliarden Euro gewachsen. Dieser Anstieg ist
insbesondere auf das stark erhdhte Volumen
von strukturierten Zinsprodukten zurlickzu-
flhren, das von 3,3 Milliarden Euro per Ende
Dezember 2009 um rund 32 Prozent auf 4,3
Milliarden Euro per Dezember 2010 stieg.

Der Open Interest (exkl. Zinsprodukte) der ZFA-
Mitglieder — der Raiffeisen Centrobank AG,
Volksbank AG, Erste Group Bank AG, Bank
Austria und Royal Bank of Scotland — mit einem
geschatzten Marktanteil von 75 Prozent zeigt
im Jahresverlauf eine &hnlich gute Entwicklung:
Das investierte Volumen konnte im Berichts-
zeitraum um 2,3 Prozent bzw. 136 Millionen
Euro auf 6,1 Milliarden Euro erhdht werden.
Der Open Interest der funf Emittenten teilte sich
per Jahresende 2010 wie folgt auf: Der Anteil
von Anlageprodukten lag bei 98,4 Prozent, der
Anteil von Hebelprodukten bei 1,6 Prozent.

Entwicklung des Gesamtmarktvolumens seit Beginn der Erhebung,

Mrd. Euro

16 g mmmmemmmm e
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2007

Juni 2006 bis Dezember 2010
Aktuell: 13,9 Mrd. Euro

Q1 Q2 Q3 Q4
2009

Marktvolumen bei
Privatanlegern



Sowohl Anlage- als auch Hebelprodukte
legten zu

Die Volumenzuwdachse erstreckten sich Uber
beide Anlagekategorien: Anlageprodukte, dazu
z&hlen Produkte mit langerfristigem Anla-
gehorizont wie Kapitalschutz-, Bonus- oder
Index-Zertifikate, stiegen im Jahresverlauf um
1,7 Prozent bzw. 98 Millionen Euro. Per Ende
Dezember waren in diesem Segment 6,0
Milliarden Euro investiert. Ihr hoher Anteil am
Gesamtmarkt (98,4 Prozent) hat die Entwick-
lung im Jahr 2010 mafBgeblich beeinflusst.

Hebelprodukte wie Optionsscheine  oder
Knock-Out Produkte konnten im Jahr 2010
Uberproportional stark zulegen. So ist ihr Open
Interest signifikant um 62,0 Prozent bzw. 38
Millionen Euro gestiegen. Per Ende Dezember
waren in diesem Segment 101 Millionen Euro
investiert.

AUSBLICK FUR 2011

FOr das Jahr 2011 erwartet das Zertifi-
kate Forum Austria die Fortsetzung dieses
Wachstumstrends. Nach Einschatzung des
Vorstandes werden Zertifikate 2011 der klare
Gewinner unter den Anlageinstrumenten sein.
Durch die Aufklarungs- und Informations-
bemuhungen des Forums und seiner Mitglieder
ist es gelungen, die Bekanntheit und Akzeptanz
von Zertifikaten in den vergangenen Jahren
mabgeblich zu erhdhen und einer immer brei-
teren Anlegerschicht zuganglich zu machen.

1,6 %

HEBELPRODUKTE

98,4 %

ANLAGEPRODUKTE

Aufteilung Anlage- und Hebelprodukte,
per 31.12.2010

Investoren haben mit Zertifikaten — gerade in
dieser schwierigen Marktphase — gute Erfah-
rungen gemacht und erweisen sich daher als
treue Anleger. Dartber hinaus wird durch die
EinfUhrung der neuen Wertpapier-Kapitaler-
tragsteuer nach langer Zeit wieder annahernd
eine steuerliche Gleichbehandlung von Anlage-
instrumenten in Osterreich ermdglicht. Dies
sollte in weiterer Folge die Attraktivitat von
Zertifikaten begunstigen und zu weiteren Volu-
menzuwéachsen fuhren.
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ARBEITSPROGRAMM 2010

Generalversammiung
Im Geschéftsjahr 2010 gab es eine ordentliche
Generalversammlung: 23. Marz 2010

Aufsichtsratssitzung
Der Aufsichtsrat des Zertifikate Forum Austria
tagte am 17. Dezember 2010

Vorstandssitzungen
Der Vorstand des Zertifikate Forum Austria
tagte 2010 insgesamt 12 Mal:

12. Janner 07. Juli

03. Februar 04. August

11. Marz 01. September
07. April 06. Oktober
06. Mai 03. November
02. Juni 01. Dezember

Zusatzlich fanden zwei auBBerordentliche
Vorstandssitzungen statt:

19. April 10. November

TATIGKEITSBERICHT

Arbeitskreissitzungen

AK Zertifikate Broschdre

Der AK Zertifikate Broschuire traf sich drei Mal:
26. Janner

11. Mérz

23. Marz

AK Zertifikate Award
Der Arbeitskreis Zertifikate Award tagte am
8. Februar, 22. Februar und am 24. Marz

AK Website
Der Arbeitskreis Website kam am 22. Janner
und am 12. Februar zusammen

eusipa Meetings
eusipa General Assembly und Board Meeting
28. April — Stockholm

eusipa Legal Committee
14. Juni — ZUrich

eusipa Categorization Committee
14. Juni — ZUrich



MARKTSTATISTIK

Das Zertifikate Forum Austria 1&sst die ausste-
henden Volumina (Open Interest) und den
Umsatz der Emittenten monatlich erheben
und leistet damit einen wesentlichen Beitrag
zur Transparenz der Branche. Diese Daten
sind aktuell die einzige verlassliche Quelle zur
Messung des Marktvolumens bei Osterrei-
chischen Privatanlegern. Die strenge Quali-
tatskontrolle und intensive Prifung der Daten
durch die European Derivatives Group AG
sichern eine hohe Datenqualitat.

Durch diese Erhebung ist es mdglich,

- die GroBe des gesamten Marktes
abzuschétzen,

- das in Anlage- und Hebelprodukten
investierte Volumen zu erfassen,

- das Volumen nach Assetklassen zu
unterscheiden,

- die Umsatzvolumina zu ermitteln und

- den direkten Vergleich zu anderen
Veranlagungsinstrumenten herzustellen.

Derzeit nehmen funf Emittenten an der Erhe-
bung teil: Raiffeisen Centrobank AG, Volksbank
AG, Erste Group Bank AG, Bank Austria und
Royal Bank of Scotland. Die Emittenten sind
mittels Ehrenkodex verpflichtet, die relevanten
Rohdaten aller Geschafte, die sie tatigen,
bereitzustellen.

Osterreichischer Zertifikatemarkt stieg
2010 auf 14 Milliarden Euro

Die funf Emittenten, die auf monatlicher Basis
ihre Daten einmelden, schéatzen ihren Anteil
am Osterreichischen Gesamtmarkt auf rund 75
Prozent. Hochgerechnet auf den Gesamtmarkt
lag das Volumen bei Privatanlegern inklusive
Zinsprodukte per 31. Dezember 2010 bei
rund 14 Miliarden Euro. Damit ist der Oster-
reichische Zertifikatemarkt im Geschaftsjahr
2010 um 12 Prozent gestiegen — eine Uberaus
erfreuliche Entwicklung, insbesondere in Anbe-
tracht des nach wie vor verhaltenen wirtschaft-
lichen Umfelds. Dieser Anstieg ist u.a. auf die
deutliche Erhéhung des Volumens von struktu-
rierten Zinsprodukten zurlickzuflhren, das seit

Jahresbeginn 2010 von 3,3 Milliarden Euro auf
4,3 Milliarden Euro gewachsen ist.

Der GrofBteil des Volumens ist unverandert in
Anlageprodukten wie Kapitalschutz-, Bonus-
oder Indexzertifikaten investiert. Mit Jahres-
ende belief sich der Anteil an Anlageprodukten
auf 98,4 Prozent, der Anteil von Hebelpro-
dukten (Optionsscheine, Knock-Out Produkte)
lag bei 1,6 Prozent.
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Weitere Auskiinfte erteilt:
Heike Arbter unter +43 -1-515 204

Nach dem starken Umsatzriickg
Anstieg im Vormonat November is|
eine deutliche Steigerung des

Umsitze der finf Milglieder des
36,9 % bzw. € 135 Mio. zu. Damit
der fiin teilnehmenden Emitente|
Das Umsatzwachstum ist auf

Gesamtmarktvolumen inkl. Zinsprodukte

* Zum akiuellen Stichtag 31.12.2010 schitzt das Zertifikate
Forum Austia (ZFA) den Gesamtmarkt fir strukturierte
Produkte in Osterreich (Open Interest inklusive Zinsprodukie)
auf € 139 Mrd. Der Schatzung liegt eine angenommene
Marktabdeckung der ZFA-Mitglieder von 75 % zu Grunde.

* Zum Jahresende sinkt der Gesamtmarkt um 67 % bzw.
€10 Mrd. und kann somit den Wachstumstrend aus dem
Vormonat sowie Gesamtjahr 2010 nicht bestatigen. In 2010
stieg der Gesamtmarkt um 12,1 % bzw. € 1,5 Mrd, was vor
allem auf die posifve Entwickiung der Zinsprodukte im
Jahresverlauf zu erkidren ist.

Open Interest exkl. Zinsprodukte der fiinf ZFA-Mitglieder
+ Der Open Interest der fiinf Mitglieder des ZFA steigt mit 1,7 %
bzw. € 102 Mio. deutlich an. Damit ist der Volumenriickgang auf

sind im Berichtsmonat riicklaufig.
Die Umsatzgewinne der Anlagq
€ 162 Mio. Insgesamt v

auf die Entwicklung bei
Zinsprodukten zurickzufihren. Zum  Stichtag 31. Dezember
2010 sind damit insgesamt € 6,1 Mrd. in Zertiiaten der
tellnehmenden Emitenten investiert

+ Ein Teil des Wachstums ist auf die im Durchschnitt gestiegenen
Zertifikatepreise zuriickzufiihren. Um den Preiseffekt von 0,8 %
bereinigt, steigt der Open Interest um 0,9 % bazw.
€56 Mio.

+ Sowohl Anlageprodukte wie auch Hebelprodukle tragen zum
Wachstum bei. Anlageprodukte verzeichnen im Berichtsmonat
einen Anstieg des ausstehenden Volumens von 1,5 % bazw.
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OFFENTLICHKEITSARBEIT

Als Interessensvertretung der fuhrenden Zertifi-
kate-Emittenten Osterreichs kommt der Offent-
lichkeitsarbeit des Zertifikate Forum Austria ein
hoher Stellenwert zu. Das Forum steht das
ganze Jahr Uber in regelmaBigem Kontakt
und Austausch mit den Medienvertretern des
Landes. Ziel ist die kontinuierliche Aufkldrung
und die Kommunikation des Nutzens von Zerti-
fikaten als Anlageinstrument.

Aufgrund der nach wie vor spuUrbaren Verun-
sicherung und Zurlckhaltung der Anleger
gegenuber Finanzinstitutionen und -produkten
standen im vergangenen Jahr insbesondere
die Themen Aufklarung, Ausbildung und Trans-
parenz im Mittelpunkt der Kommunikation.

Kontinuierliche Pressearbeit

Die Pressearbeit des Forums umfasste die regel-
méaBige Aussendung von Pressemitteilungen
anlasslich der Verdffentlichung der monatlichen
Marktberichte sowie aktueller Themen wie dem
Beitritt neuer Mitglieder, dem Zertifikate Award
Austria, der Verleihung des Journalistenpreises
oder dem Relaunch der Website. Insgesamt
wurden rund 20 Pressemitteilungen an Oster-
reichische Medien versandt.

ZERTIFIKATE FORUM AUSTRIA VERLEIHT ZUM VIERTEN MAL ZERTIFIKATE AWARDS
DER COUNTDOWN LAUFT

10 Kirze werden die Zetfikato Awards  Zertiatomarkt s ereuch envickel — ins I

Neuer Aufs

ZERTIFIKATE

Zertifikate Michagl Spiss
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DarUber hinaus organisierte das Zertifikate
Forum Austria ein Hintergrundgesprach fur
ausgewadhlte Journalisten zum Thema ,Wohl-
flhlen versus Rendite — ein Widerspruch®,
in dem Zertifikate den Performancebeweis
gegentber den zugrundeliegenden Basis-
werten antraten.

Diese Aktivitdten fuhrten zu einer sehr
breiten und umfassenden Berichterstattung
in den O&sterreichischen Medien. Insgesamt
erschienen rund 600 Meldungen zum Thema
Zertifikate. Damit blieb die Medienresonanz
im Vergleich zum Vorjahr auf gleich hohem
Niveau. Eine qualitative Analyse der Artikel
zeigte eine Uberwiegend neutrale bis posi-
tive Berichterstattung (93 Prozent), lediglich 7
Prozent hatten eine ambivalente oder negative
Tonalitat. In Anbetracht der nach wie vor relativ
kritischen Haltung der Medien gegenuber
Finanzinstitutionen, insbesondere Banken, ist
der Vorstand des Zertifikate Forum Austria mit
diesem Ergebnis sehr zufrieden.

Wiener Borse bekennt sich

Nach verhaltenem Start im Jinner lief das Geschiift im Februar deutlich besser “zum Zertifikate-Markt &
u(

Zertifikatemarkt im Aufwind

Nach einem verhal-
tenen Start in fahr
2010 kann sich der

01122010

Zertifikate Forum Austria hat nun dritten Partner im Bereich der
Fordermitgliedschaft

Ende September liess Helke Arbter, Vorsitzende des Vorstands des Zertifkate Forum
Austria, bereits anklingen, dass neben den beiden deulschen Zertifikate-Bérsen in
Stuttgart und Frankfurt (Scoach) noch ein weiter ir wollen ein
damals
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Medien als Kooperationspartner

Abseits der ,reguldren® Pressearbeit ging das
Forum auch Medienkooperationen mit ausge-
wahlten Medien ein: Zum einen im Rahmen der
Verleihung des Zertifikate Award Austria, bei der
neben den bereits erprobten Medienpartnern
derstandard.at, WirtschaftsBlatt, GEWINN,
Format und Borse-Express in diesem Jahr
auch erstmals das Geld-Magazin die Veranstal-
tung medial unterstitzte. Zum anderen kam es
im weiteren Jahresverlauf auch mit den Medien
Zertifikate Austria, einem neuen Finanzfach-
magazin, das zweiwdchentlich als Newsletter
speziell fur den Osterreichischen Zertifikate-
markt entwickelt wurde, Borse-Express und
Bdrsen-Kurier zu einer redaktionellen Zusam-
menarbeit.

GEWINN-Messe

Im Rahmen der jahrlich stattfindenden groBten
Anlegermesse Osterreichs nahm das Zertifikate
Forum Austria an einer Podiumsdiskussion
zum Thema ,Allwetter-Investments — Chancen
in jeder Marktlage mit Zertifikaten, Hedge- und
Absolute-Return-Fonds* teil.

Gewinner des Journalistenpreises 2010 im
Rahmen der Verleihung der
Zertifikate Awards: Martin Maier, GEWINN

Martin Maier
GEWINN

Zertifikate Forum Austria verleiht
Journalistenpreis

Zum zweiten Mal hat das Zertifikate Forum
Austria 2010 einen Journalistenpreis fUr die
Berichterstattung Uber Zertifikate verliehen.
Die 11-kopfige Jury bewertete die beste
und ausgewogenste Berichterstattung Uber
Zertifikate. Als Gewinner ging wie im Vorjahr
Martin Maier, Autor beim Wirtschaftsmagazin
GEWINN, hervor. Er Uberzeugte die Jury durch
seine fachlich gut erklarte und gelungene
Darstellung eines komplexen Themas sowie
durch seine ansprechende Schreibweise.

Ziel des Journalistenpreises ist es, die journa-
listische Auseinandersetzung mit dem Thema
Zertifikate zu férdern. Bewertet wurde in den
Kategorien fachlich korrekte Darstellung, sach-
liche und inhaltliche Ausgewogenheit der Texte,
gestalterische Originalitét, sprachliche Qualitat
sowie Verstandlichkeit flr Privatanleger.
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PUBLIKATIONEN

Uberarbeitung und Neugestaltung der
Broschiire ,,Z wie Zertifikat*

Um den Bemuhungen des Zertifikate Forum
Austria und des internationalen Dachver-
bandes eusipa um nach mehr Transparenz und
Produktklarheit Rechnung zu tragen, wurde
die Broschire ,Z wie Zertifikat” neu Uberar-
beitet und gestaltet. Neben der Aufnahme der
europaweit einheitlichen Produktklassifizierung
wurde auch das abgestimmte Wording nach
dem Vorbild des deutschen Schwesterver-
bandes Deutscher Derivate Verband (DDV)
zur Definition der wichtigsten Begriffe flr Zerti-
fikate, Aktienanleinen und Optionsscheine
bertcksichtigt.

Die Broschure ,Z wie Zertifikat* vermittelt Anle-
gern Basiswissen Uber das Anlageinstrument
und gibt einen Uberblick Uber die wichtigsten
Arten von Zertifikaten. Es werden grundsatz-
liche Fragen nach der Funktionsweise von
Zertifikaten, was Anleger erwarten koénnen
und worauf sie insbesondere achten mussen,
beantwortet. Dartiber hinaus wird auch auf den
Handel von Zertifikaten explizit eingegangen.
Wie schon bei der Erstauflage erfolgte die
Erstellung der Uberarbeiteten und aktualisierten
Ausgabe mit Unterstltzung der Wiener Borse
AG, die diese Broschire ebenfalls als zentrale
Information fur Zertifikate einsetzt.

Die Broschire kann Uber die Website
www.zertifikateforum.at  kostenlos  bestellt
werden und steht als PDF zum Download zur
Verfligung. Besonders erwahnenswert ist an
dieser Stelle, dass sowohl die Broschure ,Z wie
Zertifikat” als auch die Anlegerinformation zu
rechtlichen Rahmenbedingungen fir Zertifikate
im vergangenen Jahr jeweils Uber 4.000 Mal
heruntergeladen wurden. Dies zeigt die hohe
Akzeptanz der vom Zertifikate Forum Austria
entwickelten Publikationen.

DER HANDEL VON ZERTIFIKATEN UND WARH

ANLAGEPRODUKTE OHNE KAPITALSCHUTZ

. ifikat
Z wie zneh‘: Anlege’

5
Basiswiss®

Zertifikate Kodex

EORUM
ZERTIFIKATE KODEX  AUSTRIA

Anlegerinformation

Anlegerinformation
2u rechtliche ingungen far Zertifikat
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EUROPA - EUSIPA

Das Zertifikate Forum Austria hat gemeinsam
mit den Zertifikateverb&nden Deutschlands,
ltaliens und der Schweiz im Juli 2008 einen
gemeinsamen  Dachverband in  BruUssel
gegrundet. Im Jahr 2010 traten als weitere
Mitglieder Frankreich und Schweden bei. Die
European Structured Investment Products
Association (eusipa) ist die erste und einzige
paneuropéaische Organisation, die die Inter-
essen der vergleichsweise jungen, aber dyna-
misch wachsenden Zertifikatebranche vertritt.
Ziel dieser Dachorganisation ist die europaweite
Koordination von gemeinsamen Initiativen in
den Bereichen Transparenz, Produktklarheit
und  Anlegerinformation sowie Standard-
Setting. Dazu gehort neben der Entwicklung
einheitlicher Standards auch aktives Lobbying
auf europaischer Ebene.

Der europaische Dachverband sieht die Not-
wendigkeit, attraktive und faire Rahmenbe-
dingungen in Europa zu erhalten und — wo
notwendig — zu schaffen, bevorzugterweise
durch Selbstregulierung. Die Mdglichkeit der
Mitgestaltung der einzelnen Zertifikatever-
bande nimmt dabei eine wesentliche Rolle ein,
daher ist auch das Zertifikate Forum Austria in
den diversen Gremien und Arbeitskreisen aktiv
vertreten.

UMSETZUNG
EUROPAISCHER INITIATIVEN

Implementierung

der Produktklassifizierung

Bereits im Jahr 2009 wurde von eusipa unter
Mitarbeit des Zertifikate Forum Austria eine
einheitliche  Produktklassifizierung  (Deriva-
tive Map) entwickelt, die anschlieBend von
den jeweiligen Mitgliedslandern adaptiert und
implementiert wurde. Zentraler Punkt dieser
Klassifizierung ist die Unterscheidung aller
Zertifikatetypen in Anlage- und Hebelprodukte.
Im Jahr 2010 wurden in diese Map auch die
beiden neuen Beitrittslander Frankreich und
Schweden aufgenommen. AuBerdem hat das
Zertifikate Forum Austria viele Gesprache mit
Osterreichischen Behodrden und Institutionen
gefuhrt und erreicht, dass diese sowohl bei der
Wiener Bérse als auch der Oesterreichischen
Kontrollbank (OeKB) Verwendung findet.

Eine Sprache nach auBen (Fachbegriffe)
Als weitere MaBnahme fUr mehr Transparenz
und Produktklarheit verabschiedete der deut-
sche Schwesterverband Deutscher Derivate
Verband (DDV) ein abgestimmtes Wording
fur eine einheitliche Definition der wichtigsten
Fachbegriffe fur Zertifikate, Aktienanleihen
und Optionsscheine, die das Zertifikate Forum
Austria mit geringen Adaptionen Gbernommen
hat. FUr den Anleger bedeutet dies eine noch
leichtere Vergleichbarkeit der Produkte, da
sich die Emittenten mit der Implementierung
dieser Fachbegriffe in den einzelnen Hausern
und ihren Broschuren (wie z.B. den Emissions-
prospekten) verpflichtet haben, ihre Produkte
mit den jeweils gleichen Begrifflichkeiten zu
beschreiben. Auch das Zertifikate Forum
Austria hat seine Broschlre ,Z wie Zertifikat"
auf diese Begrifflichkeiten hin Uberarbeitet
und die Termini auBerdem bei den heimischen
Behorden und Institutionen vorgestellit.
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WEITERE EUSIPA-PROJEKTE

Einen gemeinsamen Kodex

fiir die Branche

Aktuell arbeitet eusipa an einem europaischen
Kodex, der die Governance-Vorschriften des
Zertifikatemarktes transparent machen und
den nationalen Verbanden als Leitlinie fUr die
Erstellung eines eigenen Kodex dienen soll. Das
Zertifikate Forum Austria ist bereits im Besitz
eines solchen und ist bei der Erstellung des
europaischen Kodex aktiv mit eingebunden.
Die Finalisierung der eusipa ,Principles” ist im

ersten Halbjahr 2011 vorgesehen.

* *
" EUROPE = * , % [[eslNI[3 (N

1 INVESTMENT PRODUCTS

11 CAPITALPROTEC T

1 ANLAGEPRODUKTE
n mir

1100 Uncapped Capital Protection
1110 Exchangeable Certificates

1120 Capped Capital Protected

1130 Capital Protection with Knock-Out
1140 Capital protection with Coupon
1199 Miscellaneous Capital Protection

12 YIELD ENHANCEMENT PRODUCTS
1200 Discount Certiicates

1210 Barrier Discount Certificates

1220 Rever
1230 Barrier Reverse Convertibles

1240 Capped Outperformance Certficates
1250 Capped Bonus Certficates

1260 Express Certificates

1299 Miscellaneous Yield Enhancement

nvertibles

13 PARTICIPATION PRODUCTS
1300 Tracker Certficates

1310 Outperformance Certifcates

1320 Bonus Certficates

1330 Outperformance Bonus Certficates.
1340 Twin-Win Certficates

1399 Miscellaneous Participation

2 LEVERAGE PRODUCTS

21 LEVERAGE PRODUCTS WITHOUT KNOCK-OUT
2100 Warrants

2110  Spread Warrants

2199 Miscellaneous Leverage without Knock-Out

22 LEVERAGE PRODUCTS WITH KNOCK-OUT
2200 Knock-Out Warrants

2210 Mini-Futures

2220 Bull and Bear Certficates

2230 Double Knock-Out Warrants

2299 Miscellaneous Leverage with Knock-Out

1100 Kapitalschutz Zertifikate

1199 Weitere Anlageprodukte mit Kapitalschutz

12 ANLAGEPRODUKTE OHNEKAPITALSCHUTZ
1200 Discount Zertifkate

1220 Aktienanleihen

1260 Express Zertfikate

13
1300 Index / Partizipations Zertifikate
1310 Outperformance Zertifikate
1320 Bonus Zertfikate

1399 Weitere Anlageprodukte ohne Kapitalschutz

2 HEBELPRODUKTE
21 HEBELPRODUKTE OHNE KNOCK-OUT
2100 Optionsscheine:

Packaged Retail Investment Products

(PRIP) / Key Investor Information

Document (KIID)
Ebenfalls

im Sinne von mehr Produktklar-
heit und Transparenz hat sich eusipa im Jahr
2010 mit dem Thema PRIP beschaftigt, wie
von der EU-Kommission gefordert wird. Ziel
dieser EU-Initiative ist es, ein Hochstmal3 an
Harmonisierung und Standardisierung der
Veroffentlichungspflichten zu erreichen, um die
Vergleichbarkeit zwischen Produkten, wie z.B.
Fonds, Lebensversicherungen und Zertifikaten,

zu erhoéhen. Dieses Thema - insbesondere
die noétige differenzierte Herangehensweise fur
unterschiedliche Produktangebote — wird auch
ein Arbeitsschwerpunkt des Zertifikate Forum
Austria und eusipa fur das Jahr 2011 bleiben.

@ ) rrANCE

1 PROD. D'INVESTISSEMENT

11 PRODUITS A CAPITAL PROTEGE
1100 Capital Protégé.

12 PRODUITS DE RENDEMENT
1200 Discount

1220 Reverse Convertibles

1240 Sprint
1250 Bonus Cappés

13 PRODUITS DE PARTICIPATION
1300 100%

1320 Bonus

1340 Twin Win

2 PRODUITS DE LEVIER

21 KNOCK-OUT

0 GErRVANY

1 ANLAGEPRODUKTE

4> SWEDEN

1 INVESTERINGSPRODUKTER

€D swiTzeErRLAND

1 ANLAGEPRODUKTE

n mir
1100 Kapitalschutz Zertfikate

1140 Strukturierte Anleinen
1199 Weitere Anlageprodukte mit Kapitalschutz

1 PRODUKTER
1100 Kapitalskydd utan maxniva

1120 Kapitalskydd med maxniva
1130 Iskydd med knock-out
1140 Kapitalskydd med kupong

k]
1100 Kapitalschutz ohne Cap
1110 Exchangeable Zertiikate

1130 Kapitalschutz mit Knock-Out
1140 Kapitalschutz mit Coupon
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1 PRODOTTI DI INVESTIMENTO
11 PRODOTTI A CAPITALE PROTETTO
1100 Equity protection senza cap

1120 Eqity protection con cap

1199 Blandade

1199

12
1200 Discount Zertifikate:

1220 Aktienanleinen
1240 Sprint Zertfikate

1260 Express Zertfikate

13
1300 Index / Partizipations Zertifikate:

12 TRANDE INST.
1200 Maxcertfikat

1220 Omvand konvertivel

12 PRODUKTE
1200 Discount Zertifikate

1210 Barrier Discount Zertfikate

1220 Reverse Convertibles.

1230 barridr

1260 Autocall/ Expresscertifiat

1230 Convertibles

1260 Express Zertifikate

1299

13 DELTAGANDEINSTRUMENT
1300 Trackercertfikat

1299 Produkte

13 PARTIZIPATIONS PRODUKTE
1300 Tracker Zertfikate

1199 Altr prod

PRODOTTI A CAPITALE CONDIZ. PROT.
1250 Bonus con cap

1320 Bonus senza cap

1260 Express

1340 Twin Win

1299 Altr prodotti a capitale condiz. prot.

PRODOTTI A CAPITALE NON PROT.
1300 Benchmark

1310 Outperformance Zertfikate 1310 Tilléxtcertiikat 1310 Outperformance Zertfikate 1200 Discount
1320 Bonus Zertifikate 1320 Bonuscertfikat 1320 Bonus Zertifikate: 1310 Outperformance con cap
1330 O tifkat 1240 O
1340 Winwincertfikat 1340 Twin-Win Zertfikate
1399 1399

1399

2 HEBELPRODUKTE
21 KNOCK-OUT

2100 Warrants
2110 Cappés & Fioorés

2100 Optionsscheine

2 HAVSTANGSINSTRUMENT
21 HAVSTANGSINST. UTAN STOPP-LOSS
2100 Warranter och havstangscertifkat

2 HEBELPRODUKTE

21 HEBELPRODUKTE OHNE KNOCK-OUT
2100 Warrants

2120 Spread Warrants

2199 o out 2199 sans barrire 2199 o out 2199 Blandade h 2199 out
22 HEBELPRODUKTE MIT KNOCK-OUT 2 out 22 MIT KNOCK-OUT 2 2 MIT KNOCK-OUT
2200 Knock-Out Produkte 2200 Turbos 2200 Knock-Out Produkte 2200 Turbowarrant 2200 Knock-Out Warrants.

2299 Weitere Hebelprodukte mit Knock-Out

2210 Turbos illmités /infinis

2230 Stability Warrants
2299 Autres produits de levier avec barriere:

2299 Weitere Hebelprodukte mit Knock-Out

2210 Mini Future
2220  Bull & Bear Certfikat

2299

2210 Mini-Futures

2299 Knock-Out

2 PRODOTTI A LEVA

21 PRODOTTI A LEVA SENZA KNOCK-OUT
2100 Covered warrant

2120 Spread warrant

2199 Alti prodottia leva senza knock-out

22 PRODOTTI A LEVA CON KNOCK-OUT
2200 Turbo

2210 Mini future

2299 Al prodotti a leva con knock-out



REGULATORISCHE AGENDEN

Das Zertifikate Forum Austria vertritt auch die
steuerlichen und regulatorischen Interessen
seiner Mitglieder in Osterreich. Das Forum
steht daher in stdndigem Kontakt mit Ministe-
rien, Behorden sowie der Wirtschaftskammer
Osterreich und ist als Mitglied im Dachverband
eusipa auch in diversen Gremien auf europai-
scher Ebene tétig.

Im Jahr 2010 gab es zahlreiche Termine
(beispielsweise bei der Wirtschaftskammer
Osterreich, der Vereinigung Osterreichischer
Investmentgesellschaften, der Oesterreichi-
schen Nationalbank, der Finanzmarktaufsicht,
der QOesterreichischen Kontrollbank sowie
bei der Wiener Borse), um die Interessen der
Branche bei Behdrden und Bdrsen zu vertreten
sowie die Arbeit und Anliegen des Forums
vorzustellen. Das Zertifikate Forum Austria
wurde auBerdem regelmaBig zur Erstellung
von Fachexpertisen, zur Teilnahme in diversen
Arbeitsgruppen, aber auch zur Stellungnahme
zu aktuellen Themen gebeten. Damit hat
sich das Forum als wertvoller und seridser
Gesprachspartner flr heimische Institutionen
etabliert.

Steuerreform 2011

Im Rahmen der Budget-Einigung wurde im
Oktober 2010 u.a. die Einfihrung einer neuen
Wertpapier-Kapitalertragsteuer (,KESt neu®) be-
schlossen. Dadurch ist ein wichtiger Schritt in
Richtung einer steuerlichen Gleichbehandlung
aller Anlageinstrumente in Osterreich erfolgt —
eine zentrale Forderung des Vereins seit seiner
Griindung im Jahr 2006.

Klare und Ubersichtliche Produktklassifizierung

RTRAGSCHANCEN-INJEDER-MARKTLAGE

ANLAGEPRODUKTE HEBELPRODUKTE

OHNE MIT

MIT KAPITALSCHUTZ KNOCK-OUT KNOCK-OUT

OHNE KARPITALSCHUTZ

=

DIE PRODUKTKLASSIFIZIERUNG DES ZERTIFIKATE FORUM AUSTRIA

Discount-Zertifikate Knock-Out Produkte
Aktienanleihen

Express-Zertifikate

Index-/Partizipations-Zertifikate

Outperformance-Zertifikate

Bonus-Zertifikate

Kapitalschutz-Zertifikate Optionsscheine




AUSBILDUNG

Erste Priifungsantritte zum ,,Gepriiften
Zertifikateberater”

Ausbildung und Information standen auch im
Jahr 2010 im Mittelpunkt der Arbeit des Zerti-
fikate Forum Austria. Nach der Entwicklung
eines Osterreichweiten Ausbildungsstandards
und einer Prifung zum ,Gepruften Zertifikate-
berater im Jahr 2009 wurden 2010 erstmals
vier Prifungstermine in Wien angeboten. Alle
elf Teilnehmer haben die Prifung erfolgreich
absolviert und das Diplom zum ,Gepriften
Zertifikateberater® erhalten. Die ersten Diplome
wurden in einem feierlichen Rahmen beim
Zertifikate Award Austria 2010 Uberreicht.

Im Herbst 2010 wurden Ausbildung und
Prifung auBerdem bei einer Veranstaltung des
Instituts ~ Osterreichischer ~ Wirtschaftspruifer
(IWP) vorgestellt, um auch bei dieser Zielgruppe
den Nutzen fUr eine Zertifikate-Ausbildung mit
anschlieBender unabhéngiger Prifung durch
das Zertifikate Forum Austria hervorzuheben.

Online-Spiel ,,Zertifikate Trainer*

In Kooperation mit dem Borse-Express hat
das Zertifikate Forum Austria im Berichtsjahr
das Online-Wissensspiel ,Zertifikate Trainer®
entwickelt, das Interessierten das spielerische
Kennenlernen und Verstehen strukturierter
Produkte ermdglichen soll. Aus einem Fragen-
pool werden pro Spieler zehn Fragen zusam-
mengestellt, die innerhalb von finf Minuten
beantwortet werden mussen. Nach der Beant-
wortung aller Fragen bzw. nach Ablauf der Trai-
ningszeit wird das Ergebnis ausgewertet und
kann mit den korrekten Antworten verglichen
werden. Die Besten wurden mit einem kosten-
losen Antritt zur Prifung zum ,,GeprUften Zerti-
fikateberater” belohnt. Bis Jahresende nahmen
rund 1.000 Personen an dieser Online-Schu-
lung teil.

Weiterer Ausbildungsschwerpunkt 2011

Auch im Jahr 2011 wird der Fokus des Zertifi-
kate Forum Austria auf das Thema Ausbildung
gerichtet sein. Dies ist auch integraler Bestand-
teil der Kooperation mit dem neuen Férdermit-
glied, der Wiener Borse AG. DarUber hinaus
werden der Ausbildungsstandard und die
Prifung auch Eingang in die Fortbildungsaka-
demien der ZFA-Mitglieder (Emittenten) finden.

DIPLOM

Hiermit bestatigt die Priifungskommission des
Zertifikate Forums Austria, dass

die Prafung zum

Gepriiften Zertifikateberater

am_—__ mitErfolg absolviert hat

Far die Profungskommission

u SVSP“;; 3 =

Diplom zum
»,Gepriften Zertifikateberater”

t@ Borse Express Zertifikate Trainer u@m‘

File Edit View Favorites Tools Help

i Favorites | BIE Bérse Express Zertificate Trainer l |

*¥XPRESS
Zertifikate Trainer FORUM

Welche Aussage trifft auf Kapitalschutz-Zertifikate zu?

© Kapitalschutz-Zertifikate eignen sich besonders fir kurzfristige
Investitionen.

© Kapitalschutz-Zertifikate garantieren den Erhalt eines festgelegten
Teils oder des gesamten eingesetzten Kapitals unabhangig von
der Performance des Basiswerts, allerdings nur am Ende der
Laufzeit.

© Kapitalschutz-Zertifikate garantieren jederzeit den Erhalt eines
festgelegten Teils oder des gesamten eingesetzien Kapitals
unabhangig von der Performance des Basiswerts.

© Kapitalschutz-Zertifikate ermaglichen als Hebelprodukte
Uberproportionale Ertragschancen und Verlustrisiken.

Bestatigen

Frage 7/10

Demo beenden
Echtes Training starten

Verbleibende Zeit: 03:27

Screenshot des
yZertifikate Trainers”
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VERANSTALTUNGEN

Die Kiir der Besten beim vierten
Zertifikate Award Austria

Bereits zum vierten Mal veranstalteten das Zerti-
fikate Forum Austria und Portfolio Exclusiv den
Zertifikate Award Austria, in dessen Rahmen
die Emittenten fUr die besten und innovativsten
Produkte des Jahres 2010 pramiert wurden.
Rund 200 Gaste nahmen an der Preisverlei-
hung in den Wiener Bérsensalen teil.

Manfred Kunert, bis 23. Marz 2010 Aufsichts-
ratsprasident des Zertifikate Forum Austria,
hatte im Rahmen des Awards seinen letzten
offentlichen Auftritt fir das Forum und verab-
schiedete sich mit einer sehr emotionalen
Rede von der Branche. Mit pointierten Worten
analysierte er die Entwicklung des Finanz-
sektors in den vergangenen Jahrzehnten und
die Herausforderungen fUr die Zukunft. Als
Moderator des Abends konnte Lars Brandau,
langjahriger Geschéftsfihrer des Deutschen
Derivate Verbands sowie Chef vom Dienst und
Chefmoderator beim Nachrichtensender n-tv in
Berlin und KéIn, gewonnen werden.

Insgesamt 19 Emittenten reichten ihre Produkte
ein und lieBen diese von einer unabhangigen
Jury bewerten. Die 17-kdpfige Jury setzte sich
aus Vertretern der Bereiche Banken, Vertrieb,
Steuerberatung, Medien und Vermdgens-
verwaltung zusammen. Die Objektivitat und
Unabhangigkeit des Evaluierungs- und Abstim-
mungsprozesses wurden vom renommierten
Prifungs- und Beratungsunternehmen Ernst &
Young gepruft und bestétigt.

Mitverantwortlich fur den Erfolg des Zertifikate
Award Austria 2010 waren u.a. die Co-Spon-
soren Scoach Europa AG (die Borse fUr struk-
turierte Produkte in Frankfurt und Zurich),
Ernst & Young sowie die Medienpartner Format,
GEWINN,  WirtschaftsBlatt, Geld-Magazin,
derstandard.at und Borse-Express.

Als Experten vertreten bei(m) ...

Institut Osterreichischer
Wirtschaftspriifer

Im November 2010 wurde das Zertifikate
Forum Austria vom Institut Osterreichischer
Wirtschaftsprifer (IWP) zu einem Vortrag zum
Thema ,Zertifikate und strukturierte Produkte
richtig verstehen und bewerten® eingeladen,
um Nutzen und Vorteile von Zertifikaten darzu-
stellen (und die gangigen Vorurteile gegen-
Uber diesem Anlageinstrument auszurdumen).
Weiters wurde gemeinsam mit Finance Trainer
die Zertifikate-Ausbildung Cyber*School vor-
gestellt, die auf dem Ausbildungsstandard
des Forums basiert, sowie die Prifung zum
,Gepruften Zertifikateberater” beworben, die
durch eine unabhéangige Prifungskommission
des Zertifikate Forum Austria vorgenommen
wird.

Wiener Borse AG

Weiters nahm das Zertifikate Forum Austria auf
Einladung der Wiener Bérse AG an einer Podi-
umsdiskussion im Rahmen einer ganztégigen
Veranstaltung fur institutionelle Investoren unter
dem Titel ,Exchanged Traded Products (ETP)
und institutionelle Kapitalanlagen* teil.
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RELAUNCH WEBSITE

Die Website des Zertifikate Forum Austria
wurde im April 2010 einem umfassenden
Relaunch unterzogen. Neben einer optischen
Erneuerung umfasste die Uberarbeitung vor
allem auch den inhaltlichen Ausbau. Mit der
neuen Website wurde eine Wissensbasis
geschaffen, die sowohl eine klare und Uber-
sichtliche Darstellung des Content als auch die
Integration von userfreundlichen Anwendungen
und den Servicegedanken beinhaltet.

Das Layout der Website wurde grundlegend
Uberarbeitet und zeigt sich nunmehr in einer
reduzierten, sehr modernen und anspre-
chenden Optik. Neben Informationen zu den
einzelnen Produktkategorien finden User Daten
Uber den Osterreichischen Zertifikatemarkt,

Publikationen, AnkUndigungen von Veran- Screenshot der ZFA-Website, www.zertifikateforum.at
staltungen sowie samtliche MaBnahmen zur o — SEE
Erhdhung der Transparenz und der Anleger- e e o s i

e Favortes | zertateForum Austa:Strt T

information bzw. Uber die verschiedenen \ I
(Uber uns. Produktkategorien Marktdaten Transparenz Wissen Veranstaltungen Presse
AUSTRIA BICY

Ausbildungsinitiativen des Vereins. Fir Journa-
listen wurde der Pressebereich optimiert.

Die grundlegende Uberarbeitung der Website
machte sich auch in den Zugriffsstatistiken
positiv bemerkbar. So stieg der Zugriff auf die
Website um fast das Doppelte an und macht NG e 2 ezt Pressemitsiungen

Downioaden Sie hier den aktuelen Marktbericht Downioaden oder bestelien Sie her kostenl

Aktuelles & Links |

20022011

sie damit zu einer stark frequentierten Seite.

Warkbericht Dezember 2010

Die neue Website dient als zentrale Informati-
onsplattform fUr alle Aufgabengebiete des Zerti-
fikate Forum Austria sowie fur alle Themen, die
den Gsterreichischen Zertifikatemarkt betreffen.

2122000
Warkbericht November 2010
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